Reglamento del Club de Consumidores Flavon max

El reglamento constituye el adjunto no. 1 al Contrato de Afiliacién al Club Flavon

1. Introduccién

Flavon Group Kft. — en adelante llamado Flavon Group - se dedica a la distribucidon de los productos para el uso
personal de los Miembros del Club Flavon cuyo objetivo es:

a) la mejora de la calidad y las expectativas de vida de los Miembros del Club mediante el consumo de los
suplementos alimenticios fabricados por Flavon Group, de 6ptima calidad, lo que conlleva la reforma de los
habitos alimenticios. En primer orden, los Miembros del Club ofrecen los productos a los miembros de su
familia, a sus amigos y pueden recomendar miembros nuevos.

Los productos estan destinados exclusivamente para su distribucién directa en el marco del sistema marketing
multinivel, lo que supone la prohibicion de su venta en los establecimientos de venta tradicionales o venta a
través del internet.

b) el incremento de los beneficios materiales de los Miembros que participan en la ampliaciéon de la red de
consumidores y la independencia financiera de los Miembros que anoten mas éxitos.

Ninguno de los empleados de Flavon Group ni Miembros del Club puede prometer ingresos o beneficios concretos.
Cada uno de los Miembros puede alcanzarlos gracias a su trabajo individual y compromiso.

Se prohibe divulgar informacion que pueda inducir a error al consumidor sobre los productos como también hacer
declaraciones acerca del efecto terapéutico de los mismos. Los Miembros del Club no son apoderados del Club Flavon
o de Flavon Group ni estan facultados a hacer declaraciones en el nombre de estas entidades. Los Miembros del Club
son independientes, pero actian a base del Reglamento, Contrato de Afiliacién, Cédigo de Etica, otros contratos y
regulaciones legales.

2. Definiciones

Miembro del Club: es una persona fisica mayor de edad que haya adquirido por lo menos una caja del producto (la
llamada “caja de registro”) y firmado “El Contrato de Afiliacion al Club Flavon” aceptado por Flavon Group.

Al acceder al Club de los Consumidores, el nuevo Miembro del Club recibira de Flavon Group una carta de bienvenida
con su numero de identificacién.

Patrocinador: es el Miembro del Club que ayuda a otros miembros en la afiliacion reglamentaria a la red del Club
Flavon formando asi su grupo. Es obligacién del Patrocinador la actividad correcta encaminada a la ampliacién intensa
de la estructura que se manifieste en forma de la celebracion de los contratos con nuevos Miembros del Club, en
forma de apoyo y asistencia al grupo ya existente, como también en la participacion en las acciones formativas que se
organicen.

Linea superior de patrocinio: es el vinculo entre el Miembro del Club, su patrocinador activo y el patrocinador que
esté encima de su patrocinador, etc., gracias a los que un Miembro del Club dado ha ingresado en la red de Club
Flavon y quienes le prestan ayuda en el trabajo de red. Todas las lineas de patrocinio empiezan por Flavon Group. La
linea de patrocinio se mantiene aun cuando alguno de sus Miembros no sea activo, abondone la red, quede
suspendido o excluido. En este caso la linea de patrocinio situada debajo de tal Miembro se desplazara un nivel hacia
arriba.

La linea de patrocinio: es el vinculo entre el Miembro del Club y aquellos Miembros activos del Club que éste haya
introducido.

Grupo: es el conjunto de todas las lineas de patrocinio de un Miembro del Club. El grupo puede ser formado de una o
mas lineas de patrocinio.



Caja de actividad: es la primera caja del producto comprado en un mes, cuyo valor equivale a 3 puntos. Es una de las
condiciones para conseguir comision por rendimiento en un mes determinado. La adquisicion de la caja de actividad
en si significa que el Miembro del Club tiene la consideracion de activo.

Miembro Activo del Club: es el Miembro del Club que cumple con sus obligaciones de patrocinador y sigue una
actividad razonable para la venta mas efectiva de los productos y ampliacién de su estructura de red.

Rendimiento mensual: es la suma de los pedidos cursados por un Miembro del Club activo entre el primer y el Gltimo
dia del mes cuyo valor esté liquidado (el pago abonado en la cuenta de Flavon Club) antes de que transcurra el plazo
de cierre del mes en cuestion. El momento del cierre, con la exactitud de una hora, se puede consultarlo en la pagina
web de Flavon Group. Siempre que un pago, formulario de liquidacion o nuevo contrato de Afiliacion, etc. llegue a la
direccién de Flavon Group pasado este plazo, Flavon Group lo registrara automaticamente para el mes siguiente.

Concesion de los puntos:
a) caja de registro o caja de actividad: 3 puntos
b) otra caja adquirida en un mes determinado (aparte de la de actividad): 2 puntos

Caja: se compone de 4 frascos del producto Flavon max®, Flavon Kids®, Flavon Green® Flavon Active® o 3 frascos
del producto Flavon max Plus+. Flavon Group permite pedir cajas formadas de 4 frascos distintos (excepto en el caso
de Flavon max Plus+).

Devolucion: es la retribucién que recibe un Miembro activo del Club por el rendimiento de su trabajo a lo largo del
mes, en forma de un descuento para la compra del producto o de una comisién que se sumara al cerrar el mes. En el
Club de Consumidores de Flavon Group se distinguen dos tipos de comisiones:

a) comisién basica

b) prima de lideres (prima diferencial y prima extra)
Condiciones de desembolso de la comision:

* Posesion del estatus del Miembro activo del Club, y

» Compra de la caja de actividad en un mes, y también

« Extensién de la cuenta o factura por la empresa (empresario) con el &mbito de actividad adecuado para su
pais. La empresa (empresario) debe estar inscrita, y el Miembro del Club debe tener facultades de
representacion en la misma.

Determinacioén de la comision: es el total de los puntos conseguidos en el mes, sin contar la caja de actividad propia,
en una linea de patrocinio, donde:

- cada caja de registro o caja de actividad comprada dentro de la linea de patrocinio y cada caja pedida como
compra propia, aparte de la caja de registro/actividad cuenta como 3 VBP para el Miembro del Club,

- cada caja comprada en la linea de patrocinio aparte de la caja de registro/actividad cuenta como 2 VBP,
- una participacién activa y conforme con las regulaciones en la red del Club de Consumidores de Flavon max.
Valor basico del punto (VBP): actualmente, el valor basico del punto equivale a 20,49 euros.

Precio de club: 1 caja de Flavon max, Flavon kids, Flavon Green, Flavon Active o Flavon max Plus+ cuesta 135.- euros.
1 frasco de Flavon max® , Flavon kids®, Flavon Green® o Flavon Active® cuesta 33,75 euros y un frasco de Flavon
max Plus+® cuesta 45 euros.

Volumen personal de negocios: las cajas adquiridas por el Miembro del Club en su propio nombre a lo largo del
mes.



Titular del bufor: puede ser el titular del bufor, o sea del Punto de coordinacién (en lo sucesivo: CP) el Miembro del
Club:

1. que consiga durante dos meses consecutivos la comision de 1620 euros mensuales o superior, o bien

2. al que avale el Miembro Elite proximo en la linea de patrocinio cuyo grupo haya alcanzado en el mes el
rendimiento correspondiente a este nivel.

El titular del bufor (CP) y Flavon Group firman un contrato aparte para que el titular del bufor (CP) pueda directamente
suministrar el producto a los nuevos y ya existentes miembros del Club. El titular del bufor (CP) tiene la posibilidad de
recibir en comisién 12 cajas de productos de Flavon Group pagaderas después de su distribucién. El titular del bufor
(CP) esta obligado a liquidarlo mediante su oficina electrénica (on-line). El titular del bufor (CP) cobra y abona el
contravalor de la/s caja/s vendida/s a la cuenta bancaria de Flavon Group el dia de la transaccion. Flavon Group
extiende las facturas e imputa los puntos en favor de las personas especificadas en los Formularios de liquidacién.

3. El nuevo Miembro del Club también puede ser el titular del bufor (CP) sin haber reunido los requisitos
mencionados anteriormente, siempre que al cursar pedido/retirar el bufor abone en favor de Flavon Group la
fianza equivalente al precio de 12 cajas del producto.

Si la firma del Contrato de Afiliacidn al Club Flavon y/o la adquisicion del producto de la familia Flavon max se celebra
en un lugar distinto al de una oficina de atencion al cliente de Flavon Group Kft. —siendo el pedido cursado por
teléfono o la oficina on-line de internet considerado como uno cursado en la oficina de atencidon al cliente- el
Miembro del Club tiene derecho de rescindir el contrato sin justificar su decisién en un plazo de 14 dias laborales de la
compra del producto o celebraciéon del contrato comunicando por escrito la rescisién del contrato a la oficina de
Flavon Group Kft. (4033 Debrecen Veres Péter u. 19.). En este caso Flavon Group dara de baja al Miembro del club en
su registro. La aceptacion de la devolucién de los productos adquiridos fuera de las oficinas de atencion al cliente —
donde los pedidos presentados por teléfono o a través de la oficina on-line se entienden como cursados en la oficina
de atencion al cliente- sélo es posible si el Miembro del Club devuelve el producto en estado intacto.

3. Pago de la comisién

La comisién sera pagada al Miembro del Club por Flavon Group Kft. en el caso de las compras personales adicionales
a la compra de su caja de actividad y en el caso de las adquisiciones realizadas por los Miembros del Club de su

grupo.

Flavon Group prepara la liquidacidon de la comisién para todos los Miembros del Club que estén autorizados a cobrar
la comision en base del volumen de las compras en el mes dado. Dicha liquidacion solo tiene caracter informativo y no
puede servir de base para posibles pretensiones. La comision se calcula por separado para divisas distintas, en funcion
de la moneda de cada adquisicién realizada. Flavon Group envia la liquidacién de la comisién por via electrénica a los
Miembros del Club en el plazo de 15 dias del cierre del mes. Cuando el Miembro del Club no esté de acuerdo con los
datos incluidos en la liquidacion o cuando éstos no coincidan con sus propias liquidaciones, podra sefalarlo por
escrito a la empresa Flavon Group Kft. en un plazo de 15 dias de la recepcion de la liquidacion. Transcurrido dicho
plazo no se aceptard ninguna reclamacién al respecto. El pago de la comisién se produce a partir del dia 15 de cada
mes por el mes anterior después de que el Miembro del Club haya expedido, de conformidad con las regulaciones
legales vigentes, una factura (comision con el IVA incluido) o cuenta (comision sin IVA) por el importe mencionado en
la liquidacion.

Una vez cerrado el ejercicio (cuya duracion es de 1 de enero a 31 de diciembre), Flavon Group no tendra la posibilidad
de pagar la comision correspondiente al ejercicio ya cerrado.

Importe de la devolucion: entre los miembros del Club puede ser repartido como comisién un 65% del valor basico
de los puntos, concedidos por las cajas Flavon adquiridas en un mes: un 60% de comision basica y un 4% + 1% como
prima de liderazgo. La comision basica no es bloqueable, mientras si lo es la prima de liderazgo.

Flavon Group divide la comision en 2 partes:

a) el Miembro activo del Club recibe de Flavon Group un descuento para compras por el importe maximo de
75 euros, a cuenta de la comision. El descuento puede aprovecharse en el plazo de 6 meses de su concesion, a
la hora de adquirir una caja del producto para si mismo. A la compra de una caja, se puede aprovechar



solamente un descuento. El Miembro del Club puede decidir libremente si hace uso de la comisién en forma
de un descuento de la compra o en forma de una comisién a la cuenta/factura que expida el miembro o su
empresa.

b) si el Miembro del Club estd autorizado a la comisién superior al importe de 75 euros, el exceso puede
desembolsarse al Miembro del Club en forma de la comisién a base de una factura/cuenta.

Ejemplo:

Catalina esta autorizada en un mes liquidado a la comisiéon de 1000 euros. Flavon Group le extiende una liquidacion en
la que en la posicidn “descuento” pone 75.- euros, y en la posicion “comisidn”, el importe: 925.- euros.

- si Catalina decide aprovechar el descuento de compra, entonces en el plazo de 6 meses puede comprar una caja por
60.- euros, y el importe de 925 euros lo cobra en efectivo.

- si Catalina decide no hacer uso del descuento del producto, entonces pasa una cuenta o factura y cobra toda la
comision que le corresponde en forma dineraria.

4. Tipo de ingresos

La distribucion de los productos en los establecimientos tradicionales de comercio o su venta via internet esta
prohibida. Los productos Flavon pueden distribuirse exclusivamente por via de la distribucion directa en el sistema
MLM.

Tipos de la comisién basica:

1. Devolucién por el volumen personal de negocios: por la compra de la caja de actividad propia en el mes
dado, el Miembro del Club no tendra derecho a ninguna comision. Si el Miembro del Club en un mes compra
mas de una caja, entonces —independientemente de la fecha de afiliacion a la red- adquiere el derecho a la
devolucién de un 20% de VBP por cada caja comprada aparte de la de actividad (en este caso concreto la base
para el pago de la comisidn serén 3 puntos).

Ejemplo: Catalina ha comprado a lo largo mes 2 cajas del producto, su comision es: 3 x VBP x 20%

2. Inicio rapido: 3 niveles activos de la linea superior de patrocinio situados directamente encima del
Miembro del Club nuevo en el mes de su inclusién y el mes siguiente (a condicién de la adquisicion de la caja
de actividad por el Miembro) reciben la siguiente comision: por la primera caja comprada (3 puntos), por cada
caja siguiente (2 puntos) a repartir en la proporcién 20 — 20 — 20%. En el caso de la compra de cada siguiente
caja, sin contar la de actividad, Flavon Group pagarad al Miembro del Club un 20% en forma de devolucién
personal. En este caso en la linea superior de patrocinio queda para el reparto un 40% ya que del 60% Flavon
Group ha desembolsado ya un 20% en forma de devolucién personal. Por este motivo el valor de los puntos a
partir de la segunda caja es de 2 puntos por caja.

3. Prima de nivel: la comisién de 5% que surge en cada uno de 12 niveles activos hacia abajo, por la compra
de las cajas de actividad de aquellos Miembros del grupo que ya hayan superado el periodo de Inicio Rapido.
Estad autorizado a recibir esta comision el Miembro activo del Club después de su Inicio Rapido. En el caso de
la compra de la siguiente caja, aparte de la de actividad, Flavon Group pagara al Miembro del Club un 20% en
forma de devolucidn personal. En este caso en la linea de patrocinio queda un 40% para el reparto en 12
niveles (profundidades).

Sistema de Primas de Inicio Rapido:

a) cada Miembro del Club que haya conseguido 40 puntos en un mes por el rendimiento (volumen de
negocios) de los Miembros nuevos (Inicio Rapido) en 3 niveles activos consecutivos esta autorizado a una caja
del producto Flavon gratis.

b) cada Miembro del Club que haya conseguido 80 puntos en un mes por el rendimiento de los Miembros
nuevos (Inicio Rapido) en 3 niveles activos consecutivos, esta autorizado a dos cajas del producto Flavon
gratis.



¢) cada Miembro del Club que haya conseguido 120 puntos en un mes por el rendimiento de los Miembros
nuevos (Inicio Rapido) en 3 niveles activos consecutivos, esta autorizado a tres cajas del producto Flavon
gratis.

/No se conseguiran puntos por cajas de promocién/

Niveles de liderazgo y primas:

En el Club Flavon se distinguen siete niveles de liderazgo, y dentro del ultimo distinguimos cinco ranfos diferentes. En
el caso de las calificaciones a los niveles de liderazgo tenemos en cuenta el trafico del grupo del Miembro del Club en
6 niveles activos, y como maximo 3 puntos por su volumen personal:

1.

Team leader: es aquel Miembro activo del Club cuya red alcanza en 6 niveles activos 100 puntos mensuales.
Recibe el titulo “Team Leader”, una placa distintiva, y el derecho a la participacion gratuita en uno de los
eventos de Flavon Group en Hungria junto con una persona de compaiiia (un familiar mayor de edad).

Team leader plus: es aquel Miembro activo del Club cuya red en 6 niveles activos alcanza 250 puntos
mensuales. Recibe el titulo “Team Leader plus”, y una prima para lideres de 1% en 12 niveles activos.

Elite: es aquel Miembro activo del Club cuya red alcanza en 6 niveles activos 500 puntos mensuales. Recibe el
titulo “Elite”, una placa dorada, el derecho a la participacion en una formacién de Flavon Group en Hungria y
una prima para lideres de 2% en 12 niveles activos.

Elite plus: es aquel Miembro activo del Club cuya red alcanza en 6 niveles activos 750 puntos mensuales.
Recibe el titulo “Elite plus” y una prima para lideres de 2% en 12 niveles activos.

Elite diamante: es aquel Miembro activo del Club cuya red alcanza en 6 niveles 1000 puntos mensuales.
Recibe el titulo “Elite diamante”, una placa dorada con un diamante, el derecho a la participacion en una
formacion en el extranjero en condiciones de lujo, y una prima para lideres de 3% en 12 niveles activos.

Elite diamante plus: es aquel Miembro activo del Club cuya red alcanza en 6 niveles 1750 puntos mensuales.
Recibe el titulo “Elite diamante plus” y una prima para lideres de 3% en 12 niveles activos.

Miembro de la Presidencia: es aquel Miembro activo del Club cuya red alcanza en 6 niveles activos 2500
puntos mensuales. Recibe el titulo “"Miembro de la presidencia de Flavon max”, una placa dorada con dos
diamantes, una formacion en el extranjero en condiciones de lujo y una prima para lideres de 4% en 20 niveles
activos.

Bloqueo de las primas

a) El valor de la prima bloqueada depende de la cuantia de la prima del lider que bloquea una parte de los
ingresos. Por ejemplo, si otro Miembro activo del Club que ha alcanzado en un mes determinado el nivel
“Elite” bloquea una parte del volumen de negocios al Miembro del Club Diamond Elite, tendra derecho a
recibir por esta parte solamente 1% de prima extra, mientras por el volumen de la linea sin bloquear le
correspondera la prima de 3%.

Ejemplo 1: En 6 niveles activos, Pablo ha conseguido 500 puntos de rendimiento en un mes determinado, o sea se ha
calificado al nivel Elite. Eva, su colaboradora en 6 niveles activos ha conseguido en el mismo mes 250 puntos de
volumen, es decir se ha calificado al nivel Millionaire Plus.

La red de Pablo en 12 niveles activos ha conseguido el total de 800 puntos de volumen en el mes dado. La red entera
de Eva esta en 6 niveles. Asi que la prima para los lideres en el caso de Pablo sera como sigue:

1) 800 ptos. — 250 ptos. = 550 ptos; 550 x VBP x 2%

2) 250 ptos.; 250 x VBP x 1%

En total, la prima para Pablo sera de 13,5 VBP.



Ejemplo 2: Pedro en 6 niveles activos ha conseguido 250 puntos de volumen en un mes determinado, es decir se ha
calificado al nivel Millionaire Plus. Catalina, su colaboradora, patrocinada por él, también se ha calificado al nivel
Millionaire plus.

Por eso, Pedro no esta autorizado a la prima para lideres, mientras Catalina recibira 1%.

5. Cémo pedir
Un pedido minimo equivale a una caja del producto.
Cémo pedir:

a) personalmente: todos los Miembros del Club pueden hacer la compra de los productos personalmente,
rellenando la hoja de pedido en las oficinas de atencidn al cliente de Flavon Group en el horario de oficina.

b) otras formas de cursar pedidos: el pedido se puede cursar por teléfono, fax, correo electrénico u oficina
on-line. Es condicién para realizar el pedido, el abonar el precio en la cuenta o efectuar la transferencia a la
cuenta bancaria de Flavon Group (los nimeros de la cuenta se citan en la pagina oficial de Flavon Group por
separado para cada moneda).

Antes de hacer el pago, hay que ponerse en contacto con el empleado de Flavon Group para fijar las
condiciones de transporte.

La mercancia se enviara el dia laborable siguiente a la contabilizacion del precio y gastos de transporte en la cuenta
bancaria de Flavon Group. Siempre que la direcciéon de entrega y el domicilio del Cliente registrado en Flavon Group
sean diferentes, hay que comunicarlo a la hora de presentar el pedido. En el caso de pedidos presentados a finales del
mes, el pedido sélo se imputarad al mes que llega a fin si el contravalor de la mercancia pedida ha sido contabilizado
en la cuenta bancaria de Flavon Group hasta el ultimo dia laborable en el horario de oficina (las fechas de cierre de los
meses particulares se podran consultar en la pagina web de la empresa). Siempre que una cantidad de dinero, un
formulario de liquidacion o nuevo Contrato de Afiliacién, etc., llegue a la direccién de Flavon Group pasado este plazo,
Flavon Group lo registra automaticamente para el mes siguiente.

6. Garantia

Flavon Group garantiza a los Miembros del Club que los productos que distribuye coinciden en todos los aspectos con
la especificacion oficial del producto. En el caso de alguna reclamacion de calidad relativa al producto en el periodo
sujeto a la garantia que se admita como justificada, Flavon Group sustituira de forma gratuita los productos adquiridos
por otros libres de defectos. En el supuesto de que se presente alguna reclamacion relativa a la calidad del producto
después del vencimiento del periodo de garantia, no sera posible sustituirlo por otro nuevo.

7. Miembros del Club

Todo Miembro del Club es una parte del contrato auténoma, obligada a llevar la actividad de acuerdo con las
condiciones del Reglamento, Contrato de Afiliacién, Cédigo de Etica, otros contratos y derecho de la ley donde
desarrolla su actividad. Sélo puede ser el Miembro del Club una persona fisica mayor de edad.

Cada Miembro del Club autorizado a cobrar comision puede recibirla en base de la cuenta o factura —en funcién de
que sea el sujeto pasivo del IVA o no- que expida su empresa. El Miembro del Club Flavon max tiene la obligacién de
inmediatamente comunicar por escrito a Flavon Group todo cambio de datos personales o sefias de su empresa. A
falta de tal comunicacion, Flavon Group no asumira ninguna responsabilidad por los posibles pagos a una direccién
incorrecta 0 a una persona no autorizada.

Cada Miembro del Club puede llegar a serlo sélo una vez. Los conyuges y parejas de hecho pueden ser partes
separadas del contrato, pero sélo se pueden patrocinar directamente en la misma linea de patrocinio. Los conyuges



son responsables solidarios por sus partidas y se tratan conjuntamente. Al igual que estas personas se tratan los
miembros de familia mas cercanos del Miembro del Club (los Miembros del Club pueden responder por sus
infracciones para con Flavon Group).

Cesion del estatus: El estatus de miembro en el Club Flavon esta vinculado a una persona concreta. Su cesion o venta
puede producirse exclusivamente con permiso escrito de Flavon Group. El Miembro del Club deberia solicitar el
consentimiento para ceder su calidad de miembro por escrito. Flavon Group tomara la decision al respecto en el plazo
de 30 dias de la recepcion de la solicitud. En el caso de la cesion, la persona que renuncia a su calidad de miembro
pierde su posicion, su grupo. Podra ingresar de nuevo en el Club solamente a través de su patrocinador antiguo, pero
nunca podra recibir de nuevo su grupo. La persona que renuncia al estatus tiene derecho a cobrar la comision
procedente del periodo anterior a la cesion. La que adquiera el estatus, sélo tendra derecho a cobrar la comision
generada después de la fecha de cesién — siendo imposible cobrar la comisién por el periodo cuando no se contaba
aun con el estatus de Miembro. Queda rotundamente prohibida la cesion ficticia o premeditada celebraciéon del
Contrato con mala fe. Si el Miembro del Club o su empresa firman un contrato como éste o asiste en el mismo, esto se
considerara una infraccién grave de las estipulaciones del contrato implicando la exclusién inmediata del Club.

Abandono del Club Flavon: El Miembro del Club siempre tiene el derecho de rescindir del Contrato de Afiliacion. La
rescision se hace efectiva pasados 14 dias de la entrega de la declaracién escrita de disolucién del contrato a Flavon
Group. La persona que abandona el Club, pierde su grupo. Podra registrarse como un nuevo Miembro del Club
solamente a través de su patrocinador anterior sin poder recuperar a su grupo.

Exclusion del Club Flavon: El Miembro del Club que haya violado gravemente las estipulaciones del presente
Reglamento, del Contrato de Afiliacion, Codigo de Etica, otros contratos (en particular, si no cumple con sus
obligaciones de Miembro activo del Club, no mantiene los contactos y no coopera con la empresa) o los preceptos de
la ley puede ser excluido del Club Flavon con efectos inmediatos. Se puede excluir también al Miembro del Club que
haya infringido sustancialmente los intereses de Flavon Group o Club Flavon (y en particular, por vender los productos
Flavon via internet o por precios demasiado bajos). Es una infraccidén grave de los intereses de Flavon Group instigar o
ayudar a las personas que incumplen las estipulaciones de los documentos mencionados anteriormente. El Miembro
del Club excluido, aparte de otras consecuencias previstas en la ley, pierde el derecho a la comisién correspondiente al
periodo en que tuvo lugar tal incumplimiento. No podra volver a formar parte del Club Flavon antes de que haya
trancurrido un afo de la fecha de exclusion.

Un familiar o emparentado del Miembro del Club excluido del Club Flavon max por las causas que se acaban de citar,
no podra afiliarse al Club Flavon antes de que pase un afio de la cancelacién del estatus de tal Miembro del Club. El
incumplimiento de alguno de los compromisos del Miembro del Club implica la obligacién de pagar la pena
contractual. El importe de la pena se fija a nivel de decuplo de la comisién pagada el mes anterior a la infraccién, y
cuando no sea posible definir exactamente el momento en que se produjo el incumplimiento, la pena convencional
serd el decuplo de la comision media de los Ultimos 12 meses. Flavon Group se reserva el derecho a reclamar la
devolucién de los dafios causados cuando éstos superen a la cuantia de la pena convencional.

Para el intercambio del estatus de Miembro entre dos Miembros del Club, se aplicaran las normas relativas a la cesién
del estatus.

En el caso de fallecimiento de un Miembro del Club el estatus esta sujeto a la ley de sucesion. Hasta los 60 dias de la
muerte del Miembro del Club, las comisiones y primas que le corresponden, se irdn pagando a pesar de la falta de la
compra de la caja de actividad. Tanto en el caso de cesion como de sucesién las condiciones de pago de la comision y
de la prima son identicas a las condiciones que tenia el Miembro anterior.

En el supuesto de rescisidén del Contrato de Afiliacion por el Miembro del Club, éste tiene derecho a vender a Flavon
Group los productos y material de propaganda no caducados adquiridos en los Ultimos seis meses antes del
abandondo del Club por el equivalente de al menos 90% del precio de adquisicién. Los productos deben devolverse
en el estado intacto (el embalaje incluido) y sin indicios de uso.

En el caso de la venta de los productos, el Miembro del Club estd obligado a devolver la comisién por compra
personal de los productos correspondiente al periodo del que proceden los productos devueltos.

Pérdida del grupo de miembros: El Miembro del Club que no alcance el volumen minimo del precio actual de una
caja (o sea no adquiera la caja de actividad) durante doce meses consecutivos, pierde el posible derecho a la comisién
de red (pierde el grupo y queda eliminado de la estructura). Su red se desplaza un nivel hacia arriba.



Cambio del patrocinador: es posible solamente con el consentimiento de Flavon Group una vez cumplidos los
siguientes requisitos: el Miembro del Club solicita por escrito el cambio del patrocinador, adjuntando a su solicitud las
firmas de la linea de patrocinio actual (hasta 12 niveles activos para arriba). Si la linea de patrocinio no es tan larga, la
obligacion de recoger las firmas por el Miembro del Club de la linea superior debe llegar a Flavon Group.

Participacion en otra red MLM: la afiliacion a otra red MLM no excluye la afiliacién a Club Flavon. Sin embargo,
seriamente compromete los intereses de Flavon Group el Miembro del Club que venda directa o indirectamente los
productos de otra empresa MLM dentro de la red del Club Flavon. De igual modo se trata el aprovechar a los
miembros anteriores del Club Flavon para otros fines. Motiva la exclusion también el hecho de que el Miembro del
Club sea duefio, copropietario o representante de una empresa que funcione dentro del sistema MLM o distribuya
suplementos alimenticios.

Discriminacion de precios: los intereses de Flavon group estdn seriamente infringidos si el Miembro del Club
distribuye los productos adquiridos por el precio inferior al precio de Club.

Publicidad, material de propaganda: Los Miembros del Club sélo pueden utilizar las publicaciones, prospectos,
guias, libros, casetes, folletos, paginas web editadas por Flavon Group. Las publicaciones no se deben modificar ni
utilizar con objeto distinto al de su destinacién. Todo material informativo o anuncios propios deben ser aprobados
por Flavon Group. Se prohibe hacer declaraciones del efecto terapéutico de los productos Flavon max. El Miembro del
Club tiene el derecho de proporcionar libremente toda la informacidén acerca de su experiencia personal con estos
productos. Quedan prohibidas todas declaraciones en prensa u otros medios de comunicacién (tradicionales o
electrénicos) sobre los productos o sobre la red, siendo posibles exclusivamente una vez concedida la autorizacién
escrita de la direccidon de Flavon Group. El Miembro del Club asume toda la responsabilidad derivada de las practicas
desleales en el mercado. Ninguna consecuencia por este titulo podra cargar a Flavon Group.

El Miembro del Club tiene la posibilidad de redactar su propia pagina web de caracter general de la que se puede
pasar directamente a la pagina oficial de Flavon Group. El contenido de la pagina se puede rellenar o modificar en la
propia oficina on-line. Las paginas web particulares de los Miembros del Club se redactan en el dominio
www.flavongroup.com, por ejemplo www.flavongroup.com/tu_Nombre.

Los lideres del nivel Elite, Diamante y Presidente tienen adicionalmente la posibilidad de celebrar un contrato separado
con Flavon Group relativo al uso del dominio oficial de Flavon Group. En base de este contrato, los lideres podran usar
el correo electrénico empezado por su nombre o apellido y terminado con el nombre de la empresa, por ejemplo
josegarcia@flavonmax.com

Patrocinio cruzado: el patrocinador que conscientemente introduzca en el grupo y patrocine directa o indirectamente
a una persona ya situada como Miembro del Club en otra linea de patrocinio, infringe los intereses de Flavon Group.
En este caso, Flavon Group tiene el derecho a restablecer la estructura original.

Durante la participacién en el Club Flavon max, el Miembro del Club tiene la obligacion de respetar los preceptos de la
legislacion espafiola/hingara y el Reglamento y Cédigo de Etica de la Asociacién de Venta Directa subordinandoles su
comportamiento.

Las faltas mencionadas anteriormente siempre conllevan la cancelacién de la afiliacién con todas las consecuencias
que ello implica.

8. Estipulaciones finales

Es obligacion de cada Miembro del Club conocer el “Reglamento del Club Flavon" que recibe a la hora de firmar el
“Contrato de Afiliacion al Club Flavon”.

Flavon Group reserva el derecho de cambiar el presente Reglamento. El cambio entra en vigor en el momento de su
publicacién en la pagina web de Flavon Group.

Todos los litigios que deriven del presente contrato se resolveran —en funcién del valor del objeto de litigio- por el
Juzgado competente para el domicilio social de Flavon Group.

Flavon Group Kft. envia regularmente un boletin a los Miembro del Club, a la direccidon de email que ha indicado en el
Contrato de Afiliacion. El Miembro del Club al firmar el Contrato de Afiliacidén da su asentimiento a recibir el boletin.



El Miembro del Club da su asentimiento a que:

® su numero de teléfono y su direccién de email sean visibles para su primer patrocinador a través de la oficina
online, y que Flavon Group Kft. pueda entregar estos datos a sus tres patrocinadores superiores sin su
autorizacién previa. Si un Miembro del Club quiere darse de baja del boletin, o negar la posibilidad de
entregar su numero de teléfono y direccién de email a terceros, puede hacerlo enviando un email a
info@flavongroup.com, o una carta a la direccion de la empresa (4033 Debrecen, Veres Péter u. 19.);

e Flavon Group Kft. en su pagina web oficial, en otras paginas web o en sus materiales de publicidad publique
los resultados que ha conseguido mientras ha sido miembro del Club de Consumidores (niveles de liderazgo
obtenidos, cumplimiento de convocatorias, participacion en el Programa Incentivo de Reclutamiento etc.);

e Flavon Group Kft. publique en su pagina web oficial, en otras paginas web o en sus materiales de publicidad
las fotos y los videos en los que aparece el Miembro del Club que han sido tomados en sus eventos;

e Flavon Group Kft. almacene y administre todos sus datos de caracter personal en conformidad con la politica
de privacidad, y los ceda a encargados del tratamiento de datos en paises terceros.

Todos los litigos que surjan entre las partes, se someteran a la resolucién del Juzgado competente para el domicilio
social de Flavon Group. El presente reglamento forma adjunto n°. 1, indispensable, del Contrato de Afiliacion al Club
Flavon. Las cuestiones no reguladas en el mismo se regiran por las regulaciones del Codigo Civil hiingaro y la ley CXVII
del afio 2000.

Debrecen, 1 de enero de 2012



